


Moduli aggiuntivi

- Modulo AGENDA: gestione appuntamenti

- Modulo AGENDA AVANZATA: gestione appuntamenti
e risorse

- Modulo ANALISI STATISTICHE: analisi dati, indicatori,
grafici, monitoraggio e controllo

- Modulo AZIONAMENTI: automazione dispositivi
(doccie, phon, solarium, ...)

- Modulo BIOMETRICO: riconoscimento utenti
con impronta digitale

- Modulo CASSA: flussi dettagliati e quadrature
dei movimenti di cassa

- Modulo CASSA VELOCE: postazione rapida
completamente touch screen

- Modulo CORSI E NUOTO: gestione piscina e attivita
a corsi

- Modulo DATA INTERFACE: ntegrazione
con tecnologie Technogym

- Modulo DASHBOARD: cruscotto avanzato
di monitoraggio e analisi dati impianto in tempo reale

- Modulo E-MAIL NOTIFIER: servizio di notifica
automatica via e-mail per gli operatori

- Modulo ESPORTAZIONE DATI: esportazione dati
su Microsoft Excel o file di testo

Multiazienda

Centralizzazione di pil aziende in un unico database
Il modulo MULTIAZIENDA risolve l'esigenza di
centralizzazione di pit aziende in un unico database.
L'azienda principale, la "Holding” alla quale
appartengono le altre aziende, € in grado di impostare
i parametri di funzionamento principali, di configurare
le singole aziende, di definire i prodotti condivisi

(es. abbonamenti), il controllo accessi e di analizzare

i dati di tutte le aziende complessivamente.

Alcune informazioni sono condivise, quindi visibili

e modificabili da tutte le aziende (ad esempio i dati
anagrafici degli utenti, gli abbonamenti condivisi,

i prepagati e i borsellini elettronici, etc.), mentre altre
sono esclusive e quindi diverse per ogni azienda

(ad esempio le categorie degli utenti, il venditore,

i campi note, etc.).

L'azienda viene riconosciuta a seconda dell'operatore
autenticato. Loperatore vedra solo i campi,

i servizi e il listino della propria azienda, cosi come

i movimenti di cassa, i movimenti di centro di ricavo,

i log, gli accessi, il CRM, etc.

La configurazione multi aziendale & disponibile solo
con Gymnasium System versione Enterprise.

- Modulo FOTO: archivio fotografico

- Modulo INTERCLUB: scambio dati anagrafici
e abilitazioni servizi abbonamento

- Modulo MARKETING: CRM e azioni pianificate

- Modulo MEDICO ESTETICO: anamnesi, misurazioni,
trattamenti e test

- Modulo MULTIAZIENDA: gestione centralizzata multi
aziendale, holding e multi centro

- Modulo RICEVUTE: documenti fiscali automatici
(fatture, ricevute fiscali e non fiscali, scontrini)

- Modulo RID: pagamento RID con emissione
automatica file CBI per home banking

- Modulo STAMPE EXTRA: stampe aggiuntive
parametriche e specialistiche

- Modulo TICKETING: bigliettazione per utenti
giornalieri

- Modulo TOTEM: postazione “self service” per gli utenti

- Modulo TRAINER: schede di allenamento

- Modulo VENDITE: vendita prodotti e gestione
magazzino

- Modulo WEB: servizi on-line via Internet.

Configurazione Centralizzata
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Totem

Postazione self service a disposizione degli utenti

Grazie al Modulo TOTEM ¢ possibile ridurre i costi di segreteria eliminando le operazioni di routine
pit frequenti, permettendo all'utente di operare in modo autonomo. Inoltre la grafica curata

ed accattivante consente 'accesso facilitato alle funzionalita del totem ad una larga fascia di utenti,
evitando le code in reception.

Il Modulo Totem puo essere installato su PC TOTEM da tavolo o da parete con monitor
touch screen oppure su qualsiasi personal computer collegato alla rete e dotato di vidimatore
per lidentificazione dell' utente.

- Punto informativo dell'utente e dei servizi attivi

- Autoprenotazione dei servizi abilitati

- Reintegro automatico in caso di cancellazione entro il tempo di preawiso
- Inserimento in lista d'attesa

- News e comunicazioni agli utenti

- Stampa memo utente con i promemoria degli appuntamenti fissati

- Esclusivo sistema di promozione pubblicitaria.
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Agenda Avanzata

La soluzione ideale per centri estetici,

SPA, centri medici e fisioterapici

- Visualizzazione giornaliera e settimanale

- Prenotazioni con 1 click del mouse sul calendario

- Gestione blocchi

- Illimitate agende

- Definizione modelli di appuntamenti

- Note appuntamento

- Ricerca incrociata su pil risorse

- Priorita fra le risorse selezionate

- Consumi e prelievi automatici dal magazzino

- Riepiloghi per servizi e risorse

- Controllo prescrizione medica

- Pagamenti diretti, posticipati, prepagati, acconti

- Ricerca e prenotazione appuntamenti multipli

- Gestione avanzata appuntamenti e risorse.

- Prenotazione avanzata appuntamenti:
trattamenti medici ed estetici, visite specialistiche,
massaggi, campi da calcetto, campi da tennis,
istruttori, personal trainer, solarium, etc.
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Modulo Marketing

Marketing

CRM, comunicazione e fidelizzazione

Il modulo MARKETING € un potente strumento strategico per individuare il target desiderato
su cui effettuare operazioni di marketing mirate:

- Filtri incrociati su anagrafiche, abbonamenti, prenotazioni, borsellino elettronico, accessi, etc.
- Operazioni logiche di somma, sottrazione, intersezione ed esclusione fra i risultati di ricerca
- Memorizzazione di illimitati percorsi di ricerca impostati come macro

- Stampa lista nominativi, lista telefonica, etichette indirizzo, buste e fogli intestati

- Invio automatizzato di SMS ed e-mail in formato HTML (con sfondi, immagini ed aggiunta di allegati)

- Inserimento automatico degli appuntamenti allo staff

- Memorizzazione dello storico delle azioni eseguite

- Esportazione dati

- Cambio di categoria, venditore e contatto

- Operazioni pianificate per l'esecuzione programmata delle azioni di comunicazione e marketing
(ad esempio linvio di SMS personalizzati per gli auguri di buon compleanno).




Corsi e Nuoto

La soluzione ideale per piscine, scuole di danza e attivita corsi in genere
IL modulo CORSI E NUOTO & lo strumento di lavoro progettato e realizzato per raggiungere

i pit elevati livelli di prestazione, controllo e sicurezza nella gestione del piano vasca e delle attivita corsi.

Attraverso un’interfaccia grafica intuitiva & possibile visualizzare il piano vasca della piscina con i relativi
corsi inseriti e contemporaneamente mostrare anche gli iscritti di ogni corso evidenziati a seconda
delle loro diverse caratteristiche. Sul piano corsi sono disponibili funzioni di zoom sia verticale

che orizzontale, con diverse modalita di visualizzazione grafica ottimizzate per i criteri di analisi

delle informazioni; & inoltre possibile una visualizzazione contemporanea multi zona/multi vasca.

[

[Timed 21 magge 2000 =] sewize | | . | Roasi Masio [37] E
Egﬂiﬂ__:r‘.—“ - ,_.--” Corts pmatacron aadard Scrca
Lunedi | Mamed | Momcold | Gooved | werand |

100

01l

e

—_— r

Modulo Corsi

Con il modulo CORSI E NUOTO diventa estremamente semplice individuare con precisione i corsi pieni,
i corsi con utenti in lista d'attesa, i corsi liberi, il numero di posti occupati/liberi/ in attesa, gli utenti
con iscrizione attiva o scaduta, gli utenti con pagamento del corso da saldare, nonché gli orari dei corsi
e le corsie della piscina, gli istruttori ed il livello di ogni corso, la lista degli iscritti di ogni corso

con relativa eta, le situazioni non standard (come i corsi lunedi-giovedi o solo lunedi o solo giovedi),

le note di ogni corso e di ogni iscritto, i recuperi e le sospensioni. Il modulo CORSI E NUOTO

& corredato da una serie di report specifici.

La perfetta integrazione del modulo CORSI E NUOTO con la piattaforma software Gymnasium System®
consente di ereditare tutti i vantaggi del sistema principale e di usufruire delle funzioni di anagrafica,
ricerca, stampe, pagamenti, diritti operatori e di tutte le altre funzioni del software principale

e dei moduli aggiuntivi, quali le funzioni avanzate del modulo Marketing e del modulo Analisi Statistiche.
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Cassa Veloce
IL gestionale diventa touch screen

Il modulo CASSA VELOCE consente di effettuare Autenticaziune npel-atnre
80% del lavoro giornaliero usando il 20%

delle funzioni di Gymnasium Manager — 7

in modalita ComPLEtamente touch screen. Selerionare il dispositive di noonoscimento

- Visualizzazione status utente Default
- Certificati medici

- Abbonamenti e rinnovi

- Pagamento rate

- Prenotazione servizi

- Appuntamenti agenda

- Borsellino elettronico

- Vendita prodotti

- Ricevute fiscali e non fiscali
- Movimenti di cassa

- Emissione ticket

- Autenticazione biometrica.

IMPHONTS TESSERM

H _'H Y H £ %

Cassa Veloce - Login

¥

Cll'l'lhl; ERNATI0 W
prenclazions

Cassa Veloce - Prenotazione

Accessori Hardware disponibili:

- Riconoscitore impronte digitali Cassa Veloce - Utente
- Stampante fiscale completa di display e tastiera

- Stampante termica non fiscale

- Pinpad per carte di credito.
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Web

Servizi on line via Internet

Web - Presentazione

Il modulo WEB consente l'accesso on-line ai servizi del centro. Gli utenti possono collegarsi
al sito Internet dellimpianto ed accedere attraverso username e password all'area riservata
per visualizzare il proprio punto informativo e credito residuo, effettuare prenotazioni

o cancellazioni di servizi, aggiungersi in lista d'attesa.

Per il corretto funzionamento del modulo WEB limpianto deve essere collegato ad Internet,

preferibilmente 24 ore su 24.
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Modulo Ticketing

Ticketing

It modulo TICKETING rappresenta la soluzione ideale per la gestione degli utenti
giornalieri di piscine, parchi a tema ed impianti con grandi afflussi di utenti occasionali

- Possibilita di emissione di biglietti con codice a barre tramite stampante termica
o di programmazione di tag di prossimita

- Editor di stampa per i biglietti barcode

- Interfaccia rapida di inserimento dati “a bottoni”

- Visualizzazione e riepilogo movimenti

- Gestione biglietti di tipo ingresso, servizi accessori, omaggio

- Parametri di impostazione dei biglietti con data di scadenza, numero di accessi,
antipassback, riepiloghi di cassa, etc.

Disponibile in due versioni:
- Barcode, con biglietti cartacei e stampante termica
- Transponder, con tessere badge

e lettore motorizzato di raccolta tessere in uscita.




Dispositivi di controllo accessi

Schema del sistema

HUB /SWITCH
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Automazione docce, phon, solarium, distributori automatici

Serrature elettroniche per armadietti
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INFORYOU,
Partner preferenziale di Technogym
per la soluzione gestionale del club

Grazie alla perfetta integrazione fra i due sistemi Gymnasium System®

e Wellness System lavorano in modo sinergico, scambiandosi dati e realizzando
un unico sistema informatico capace di sfruttare a pieno le potenzialita delle due
piattaforme, e in modo del tutto trasparente sia per 'operatore che per lutente
finale. Infatti, memorizzando un nuovo utente su Gymnasium System®,

il modulo Data Interface provvedera ad inserirlo automaticamente

su Wellness System e a mantenerlo aggiornato per tutte le successive modifiche.

Inoltre direttamente da Gymnasium Manager é possibile abilitare la chiave
Wellness System e renderla subito operativa per l'utilizzo sui software
e sugli attrezzi Technogym.

Un’unica chiave di accesso per tutti i servizi del Club

Controllo
accessi

Gymnasium

Parcheggio System

Solarium

Wellness
System

Serrature
per armadietti

Contact
Manager

Distributori
automatici

Attrezzature

Asciugacapelli Technogym

Sistema Integrato
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Wellness System is a trademark

of Technogym SPA, registered in the Italy.

Wellness System figurative logo
is a trademark of Technogym SPA,

registered in the Italy and other countries.
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Utente Gymnasium System®
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Wellness System

Durante il loro funzionamento i due sistemi interagiscono reciprocamente
scambiandosi i dati degli utenti, quali gli accessi, gli abbonamenti sottoscritti,
il tipo di profilo Contact Manager, la scheda di allenamento, le rilevazioni

in sala, i consumi energetici delle attivita svolte, etc.

Inoltre il modulo prevede un software di allineamento dati che verifica eventuali
discrepanze e provvede al riallineamento delle informazioni.
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La comunita con il Cliente al centro

Entra nella TeamCommunity:

Un servizio gratuito per professionisti e aziende!
Tutte le novita per la tua attivita ed un mondo di Vantaggi!
Iscriviti su: www.teamcommunity.it

Certified Software Partner

GRUPPO

TeamSystem

TeamSystem

61122 Pesaro (PU)

Via Yuri Gagarin, 205

Tel. 0721/42661

Fax 0721/400502
marketing@teamsystem.com
www.teamsystem.com
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